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EU-Streitschlichtung

Verbraucher haben die Moglichkeit, Beschwerden an die Online- Streitbeilegungsplattform
der EU zu richten: http://ec.europa.eu/odr . Sie konnen allfallige Beschwerde auch an die
oben angegebene E-Mail-Adresse richten.



http://ec.europa.eu/odr

